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Resumen: Hoy en dfa el desarrollo de software se ha vuelto muy
competitivo, es asi que se busca en el desarrollo Fluidez, calidad
y bajar los costos en la ejecucién de los diferentes proyectos;
para esto es necesario contar con la agilidad que nos brinda una
metodologia 4gil de desarrollo. En el mundo de las metodologias
agiles de desarrollo de software existen una gran variedad de
opciones y alternativas, por lo cual los lideres de cada proyecto
tienen la dificil tarea de seleccionar la alternativa que mejor se
acople a sus necesidades y lo principal a los recursos con los que
dispone. Este estudio se centra en el andlisis del método 4gil
SCRUM y en cédmo ser utilizada en el desarrollo de software para
la automatizacién del sistema biométrico del instituto superior
tecnolégico Yavirac. Al momento de la ejecucién del proyecto
se pudo implementar la metodologia SCRUM, obteniendo
como resultado un producto viable y funcional, demostrando la
eficiencia de la metodologfa SCRUM.

Palabras clave: SCRUM, sprint, Biometrico, Metodologia Agil.

Abstract: Nowadays the development of software has become
very competitive, that is the reason why We search fluidity,
quality and lower costs in the execution of the different projects.
For this, it is necessary to have the agility provided by an
agile development methodology. In the world of agile software
development methodologies there are a wide variety of options
and alternatives, for which the leaders of each project have the
difficult task of selecting the alternative that best suits their
needs and, most importantly, the resources with those available.
This study focuses on the analysis of the SCRUM agile method
and how it can be used in the development of software for
the automation of the biometric system of the Yavirac Higher
Technological Institute. At the time of project execution, the
SCRUM methodology could be implemented, obtaining as
a result a viable and functional product, demonstrating the
efficiency of the SCRUM methodology.

Keywords: SCRUM, Sprint, Biometric, Methodology agile.
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INTRODUCCION

El creciente adelanto en las aplicaciones de software ha permitido automatizar ciertos procesos facilitando, el
trabajo en diferentes niveles. Es precisamente esta necesidad la que ha obligado a é1 I'TS Yavirac a automatizar
el proceso de reporteria del sistema BIOMETRICO de la institucion.

En laactualidad, la informacién recolectada por estos dispositivos se refiere a un proceso manual en el cual
las personas involucradas en reportar los ingresos y salidas del personal docente lo realizan de forma manual,
ocasionando datos poco fiables y con retraso en su entrega.(Toapanta et al., 2014)

El proceso actual se encontraba en su totalidad de forma manual, proceso que se realizaba tomando un
archivo plano que emitian los dispositivos biométricos de la institucién, para posteriormente procesar estos
datos de forma manual, con la finalidad de crear un reporte que pueda cubrir con las necesidades solicitadas
por la entidad encargada (SENECYT).

Los dispositivos biométricos que se utilizan, son de diferentes marcas complicando atin mads el poder
unificar de forma adecuada todos los datos necesarios.

Problema de investigacién

Planteamiento del Problema

En la actualidad diferentes instituciones contintan realizando su proceso de registro de asistencia
manualmente tanto del personal docente como administrativo, lo cual ocasiona gran cantidad de papeleria, y
perdida de los registros de entrada y salida del personal, lo que trae como consecuencia que no se cuente con
la informacién de este proceso en el momento que sea necesario, dificultando la toma de decisiones. (Ccama,
2014).

En el pais muchas instituciones académicas en especial las piblicas necesitan cada vez automatizar este
proceso, ya que debido a la falta de presupuesto no cuentan con equipos actuales que registre y reporten
toda esta papeleria, ocasionando como se dijo antes perdida de informacién. Ademads, no existe un adecuado
control de las actividades y asistencia de los docentes y personal administrativo. (Mayssara A. Abo Hassanin
Supervised, 2014)

El Instituto Tecnoldgico Superior Yavirac es una entidad publica en la cual la asistencia se la lleva de
manera manual, es por ello se vio la necesidad de utilizar un sistema que automatice este proceso , utilizando
los equipos biométricos que se tiene en la actualidad, los mismo que no cuentan con el software y hardware
necesario para poder obtener reportes automaticos he ahi la importancia de poder implementar este sistema
realizado por los alumnos y dirigido por los docentes de la carrera de desarrollo de software.

La implementacién del sistema informético para el control de la asistencia en el Instituto Superior
Tecnoldgico Yavirac, permitird optimizar el proceso de la toma de asistencia, obteniendo las estadisticas
necesarias para el cumplimiento de datos solicitados por la entidad de control que en el pais esla SENECYT.

Justificacion del Estudio

Eluso dela metodologia SCRUM, se concentra en su ventaja de adaptarse a cualquier tipo de proyecto, es por
esto que ese considera como un método de gestion de proyectos. Estd basado en las metodologias agiles de tipo
incremental, las cuales se basan en iteraciones y revisiones Scrum, se caracteriza porque delega completamente
ael equipo la decisién de utilizar la mejor manera de trabajar con la finalidad de ser mas productivos.
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Para el desarrollo e implementacién de la aplicacién sugerida, se planteé la utilizacién y estudio de la
Metodologia agil SCRUM, aplicado al desarrollo de software. Lo que apoya el estudio y utilizacion de
metodologias agiles de desarrollo, como otra alternativa frente a las metodologias tradicionales.

El principal objetivo de toda empresa o institucion es la de aprovechar al méximo los recursos internos y
externos con los que cuenta.

Justificacion Tecnoldgica

Al implementar un sistema informatico de control de asistencia por identificacién biométrica, el instituto
superior Tecnoldgico Yavirac, ofrece un ambiente confiable e integro para los empleados que hacen parte de
la institucion.

Justificacion Tedrica

La presente investigacion se sustenta con los fundamentos tedricos de la metodologia Scrum, permitiendo
la agilidad que da un ciclo constante de reuniones que involucran a el recurso humano de la institucién en
el desarrollo del software.

Justificacidn Practica

Desde la parte practica el sistema permitird mejorar y agilizar el registro de asistencia del personal de la
institucion, y el correcto manejo de lainformacién que se envia ala Secretaria de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.(Begazo, 2019).

METODOLOGTA

El objetivo principal de esta metodologia es el elevar la productividad del equipo de desarrolladores y reducir
las actividades que no llevan a tener un software funcional, ademds que produce resultados en ciclos mas
cortos.(Ma’arif et al., 2018).

Produce 0‘}.11""

=

FIGURA 1
SCRUM aplicado al proyecto de recoleccién de datos de dispositivos biométricos del instituto.
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Desarrollo iterativo y creciente

La metodologia Scrum se basa netamente en las metodologias agiles de desarrollo, basicamente en un
conjunto de tareas agrupadas en iteraciones (Tareas repetitivas), debido a su flexibilidad es que hoy en dia
es de los més utilizados en diferentes tipos de proyectos y mds aun en proyectos de desarrollo de software.
(Ma’arif et al., 2018)

La planificacién del proyecto se centré en generar 4 Sprints los cuales tenfan una duracién de 4 semanas
c/u. En cada Sprint se busc6 incrementar las diferentes funcionalidades con las que cuentas los diferentes
modulos de la aplicacion.
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FIGURA 2.
Sprints del proyecto Automatizacion Sistema Biométrico

Fases Utilizadas En El Proyecto

En la metodologia Scrum como se dijo anteriormente se trabaja en Sprint, lo cual viene hacer como
subproyectos, en cada uno se repite el proceso de trabajo iterativo para poder obtener un trabajo completo
en la entrega del producto final.

Esto permite al product owner (encargado de obtener el maximo valor posible al minimo costo), poseer
las ventajas de un proyecto de metodologia incremental.

=8 -§--§—8—

FIGURA 3
Esquema
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Modelado del Negocio

Reglas que son necesarias para asegurar la clara comprensién de la gestién de la empresa y de esta forma
facilitar la comunicacién y flujo de la misma entre los posibles involucrados en el proyecto. (Chancusi, Kléber,

s. £, 12)
En el primer Sprint se enfoc en analizar el negocio y planificar los siguientes Sprints.

Requisitos

Recibir requerimientos nuevos o modificacién en la funcionalidad del producto, por parte del cliente. Para
esto se realizé un andlisis en conjunto con la coordinadora a administrativa del instituto. Realizar una reunién
de planificacién al inicio de cada Sprint permitié seleccionar los requerimientos segin su prioridad y como
formaran parte del préximo incremento funcional del producto.

Andlisis y diseio

El anilisis se enfoca en jQue Hacer? Y ¢Cémo Hacerlo? Para tener una adecuada compresién de los
requerimientos y hacer mas efectivo cada Sprint.

Implementacion

El equipo de desarrollo implementa y plasma las funcionalidades necesarias, de acuerdo a las especificaciones
obtenidas en la etapa de Disefio.

Construir la solucién cumpliendo con las definiciones y especificaciones, esta etapa es la de mayor duracion
ya que involucra la implementacién de estructuras de datos, procedimientos, elaboracién de documentacién
técnica.

Pruebas

Nos permite garantizar el correcto funcionamiento y fiel cumplimiento de los requerimientos iniciales y sus
respectivas funcionalidades.

La etapa de pruebas se llevé a cabo por los estudiantes encargados del desarrollo del sistema, asi como del
encargado de tics y el usuario coordinador administrativo de la institucion.

Para el desarrollo de las pruebas, se implementé un entorno de testing, para cada uno de los Sprint.

DISENO E IMPLEMENTACION

Las funcionalidades a implementar en cada Sprint fueron detalladas en historias de usuario en base a la
importancia que el product owner haya definido.

El software es una aplicacion web capaz de permitir al usuario administrador cargar los datos arrojados por
los distintos dispositivos biométricos del instituto, mismo que cabe recalcar son de diferente marcay modelos.
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FIGURA 4.
Roles de la aplicacion con sus diferentes roles.

Hardware del sistema

Lector de Huella

Dispositivo fisico que permite el escaneo o lectura de una huella digital humana con la finalidad de poder
identificarlo. (Santander, 2017).

La biometria es la coleccién de métodos empleados para la identificacidon precisa de personas basado en
algunos rasgos fisicos, como la huella dactilar. Es decir, se entiende por reconocimiento biométrico que basa
sus decisiones en la autenticacién personal de cada individuo. (Arteaga Zambrano, 2017).

Computadora

Dispositivo informatico capaz de recibir, almacenar y procesar informacién para poder procesarla, es una
maquina capaz de procesar datos y entregar resultados a partir de datos ingresados.(Rodriguez Sulca, 2018).

Software del sistema

Cliente Web permitird mediante un navegador tanto al docente como al administrador utilizar el sistema
de acuerdo a los perfiles disenados.

Servidor Web gestionara las peticiones que realizaran los navegadores, proporcionando los recursos que
solicitan mediante el protocolo HTTP o HTTPs.

Légica del negocio recibe el requerimiento del cliente y ejecuta el controlador que corresponda.

Persistencia refiere a si la peticidn es un POST esta se encargar de almacena la informacién que el cliente

ha llenado.
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FIGURA 5.
Proceso que realizara la aplicacién para almacenar los datos.

En el Segundo Sprint se desarrollé un algoritmo capaz de fusionar los distintos datos arrojados por los
dispositivos biométricos y crear un solo formato mas entendible y legible de tal forma que la coordinadora
administrativa pueda hacer uso de los mismo.

Archivos Planos entregados por los Biométricos

TABLA 1.
Archivo plano arrojado por biométrico instalaciones CENEPA

Salida

ID  |Nombre Departamento  |Fecha Entrada  |salida  |Enwada  |Salida | otd9S remerape Lo |TOmL g
(Min) (M) (Min) (Min)

32 |[JORGEDIAZ YAVIRAC 2020-03-02 il il 480 480

3z |JORGEDIAZ VAVIRAC 2020-03-03 [ [ 480 480

72  |EMILY MENDEZ |YAVIRAC 2020-03-05 |07:05 12:05  |1=z:=28 16:30 |5 ] ] s

72 |EMILY MENDEZ | YAVIRAC 2020-03-08 |06:58 12:35 16:46 |0 0 300 300

72  |EMILY MENDEZ |VAVIRAC 2020-03-09 |0&:59 17:30 |0 ] 480 480
ALEJANDRA

4 |HERNANDEZ TAVIRAC 2020-03-12 |07:10 1742 |10 ] 470 480
ALEJANDRA

45 |HERNANDEZ TAVIRAC 2020-03-13 ol ol 480 480
ALEJANDRA

43 |HERNANDEZ TAVIRAC 2020-03-24 0 0 480 480

Dispositivos Biométricos

TABLA 2.
Archivo plano arrojado por biométrico instalaciones Yavirac.

fecha hora nombre id departamento

1/312020 |7:43 JOSE CHANAGUANO 1235 Depz_00

11312020 [20:0% JOSE CHANAGUANOD 123 Dep2_00
Angel Eduardo

2|312020 |15:16 Baquero 2 Dep2_00
Angel Eduardo

21312020 |19:34 Baquero 2 Depz_00
Rafael Fernando

21312020 | 744 Carrera Zurita E Dep2_00
Rafael Fernando

21312020 |17:37 Carrera Zurita 3 Depz_00
Tasim fmatnm] i e

Dispositivos Biométricos
ENTREGABLES DEL PROYECTO

A continuacidn, se detalla algunos elementos que se generaron durante la ejecucién del proyecto SISTEMA
INFORMATICO PARA LA AUTOMATIZACION DE REPORTE BIOMETRICO y que constituyen

los entregables del mismo.
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Cabe indicar que como casi todo proceso iterativo ¢ incremental los elementos son modificables a lo largo
de todo el proceso, y solo al final podremos indicar una versién definitiva y completa de cada uno. Chancusi,

Kléber,s. f., 12.

Diagramas de Casos de uso

Las funcionalidades implementadas en cada Sprint fueron detalladas en los siguientes casos de uso.

Diagramas de Clases

P ’ ""\\‘
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Ly — »{ Redi |I d
e \ fr'-
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FIGURA 6.

Diagrama de casos de Uso
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FIGURA 6.1
Diagrama de casos de Uso

Herramienta grafica que permite especificar, visualizar y documentas sistemas. Permite describir las entidades
que intervienen en el sistema y sus respectivas relaciones, ademds de especificar las propiedades y el
comportamiento de cada una de ellas. (Marcano & Ramirez, n.d.)
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FIGURA 7
Diagrama de clases sistema informatico para la automatizacion reporte biométrico

Diagrama del modelo relacional de la Base de Datos

La informacién del sistema es soportada por una base de datos relacional, por ende, la figura muestra la
representacion légica de los datos, mostrando tablas, claves y relaciones.
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FIGURA 8.
Diagrama de Modelo Relacional sistema informético para la automatizacion reporte biométrico.

Producto

Los archivos del software fueron empaquetados y subidos a un repositorio de github junto con los requisitos
necesarios. El sistema fue desarrollandose en forma paulatina e incremental alo largo del Sprint 1, obteniendo
alo largo de cada Sprint un producto mejorado y funcional.

Junto con el producto se entregd los manuales requeridos para que el coordinador de TICS del Instituto
Yavirac proceda con la incorporacién al Sistema IGNUG de la institucion.
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Listads de docentes def instituta Tecnoldgicn Superior Yaviesc” con s respectives Gmbradas

Nombes Fecha Tmbads Timboada Timbeada Timbada
1 r i [

BACUERD AMGEL EDURREND 200040305 T 1450
BAQUER] ANGEL EDUSRDY 20200306 15350
BAQUERD ANGEL EDUMRDG 200304 1400 1941
BACUERD ANGEL EDUMRDO  00-03-03 1w
BAQUERD ANIGEL EDGSRDY) 20200302 151601 T
BACUERQ ANGEL EDUSRD) 20000309 T3 T
BAQUERQ ANGEL EDUARD)  2020-0311 1470 (EAE ]
BACUERQ ANGEL EDUSRDOD 001312 1445 1Te01
CARRERA TURTTA RARAEL  DOR0HIS05  OE0A
FERMANDO

FIGURA 9.

Reporte General logrado luego de la aplicacion del algoritmo de fusién de los biométricos del Instituto.

INSTITUTO TECNOLGGICD SUPERIOR FAVIRAC™

Listado de docentes. del Instituta Tecnolbgiod Superiod “Yivitac" con s nespectivas limbradas

Nemdne Fecha Teebrach  Timbeads Timbesds  Tiesbrads
1 2 3 4
MEEA HINDJOSA W03 1k
CRISTLAN HERSILH
MEJA HINDUOEA AT DESTD 164301
CRISTIAN HERMAK
MEJA HINDUOSA H2003  10ETN
CRISTIAN HERMAN
MERA HINDJOEA 000 0E3R0T 132N
CRISTIAN HERMAN
MEJES HINOKSA it e Re R L ait]
CRISTIAN HERMAN
MESA HINDIOEA 0006 DEATOT 154D
CRISTIAN HERMAH
MELEA HINDJOEA HR030E  DeSTN 150408
CoRiSTiaN HERMAN
FIGURA 10.

Reporte por docente, logrado luego de la aplicacion del algoritmo de fusién de los biométricos del Instituto

CONCLUSIONES

La constante interaccién entre todos los involucrados en el proyecto y el correcto uso de la metodoldgica

utilizada, fue fundamental en la terminacion exitosa de todo el sistema, permitiendo al Instituto Superior

Tecnolédgico Yavirac, contar a partir de la entrega con un moddulo que permita a el Coordinador

Administrativo y al docente el poder obtener reportes actualizados de cada uno con sus registros de ingresos

y salidas.

La implementacién del Sistema informdtico para la automatizacién de reporte biométrico, permitié

agilitar el proceso y la eficacia con la que hoy en dia se controla la asistencia del personal de la institucion,

ademds que se pudo implementar un mddulo para que los docentes puedan justificar sus faltas o atrasos en

linea.
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