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Resumen:  La aplicación de las normas de riesgos en
instituciones educativas en zonas rurales del cantón Yaguachi,
concibe al desarrollo de una guía para una implementación
futura de un modelo de seguridad y riesgos basado en la
norma internacional para el sistema de gestión de seguridad
y salud ocupacional ISO 45001, que aporte al sistema de
educación primaria como modelo en seguridad, para lo cual,
se procedió a identificar el nivel de cumplimiento de las
instituciones con los requisitos de la norma y así valorar el
grado de riesgos que estas presentan, mediante herramientas de
análisis y otras instituciones jurídicas de seguridad industrial.
La metodología de investigación se fundamentó en un estudio
histórico, descriptivo y documental. La técnica aplicada fue la
investigación de campo, puesto que se realiza en el lugar que
surge la problemática y se pudo evidenciar el desconocimiento
de la norma internacional para el sistema de gestión de
seguridad y salud ocupacional ISO 45001 y las herramientas de
análisis y gestión de riesgos. Entre las preguntas que orienta la
presente investigación se tiene las siguientes: ¿Qué herramientas
tecnológicas se pueden utilizar para diseñar un modelo de
seguridad y riesgos? ¿Cómo identificar el nivel de seguridad en
las instituciones educativas? ¿Existen herramientas de análisis y
gestión de riesgos que permitan valorar el grado de exposición?
¿De qué manera se desarrolla un modelo en base a la norma
ISO 45001 y otras instituciones jurídicas para las instituciones
educativas de las zonas rurales del cantón Yaguachi?

Palabras clave: Herramientas de análisis, instituciones
educativas, normas de riesgos, seguridad.

Abstract:  e application of risk standards in educational
institutions in rural areas of the Yaguachi canton, conceives
the development of a guide for a future implementation of
a safety and risk model based on the international standard
for safety and occupational health management system ISO
45001, which contributes to the primary education system as a
model in safety, for which, we proceeded to identify the level of
compliance of institutions with the requirements of the standard
and thus assess the degree of risk that they present, using
analysis tools and other legal institutions of industrial safety.
e research methodology was based on a historical, descriptive

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/606/6062739002/index.html
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/606/6062739002/index.html
https://doi.org/10.46480/esj.5.4.167
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


Ecuadorian Science Journal, 2021, 5(Esp.4), Diciembre, ISSN: 2602-8077

PDF generado a partir de XML-JATS4R 16

and documentary study. e applied technique was field research
since it is carried out in the place where the problem arises and
the lack of knowledge of the international standard for the safety
and occupational health management system ISO 45001 and
the tools of analysis and risk management could be evidenced.
Among the questions guiding this research are the following:
What technological tools can be used to design a safety and
risk model? How to identify the level of safety in educational
institutions? Are there risk analysis and management tools to
assess the degree of exposure? How to develop a model based
on the ISO 45001 standard and other legal institutions for
educational institutions in rural areas of Yaguachi canton?

Keywords: Analysis tools, educational institutions, risk
standards, security.

Introducción

En Ecuador, el Ministerio de Educación ha trabajado por la inclusión de la gestión de riesgos en instituciones
educativas, como una medida de prevención ante cualquier tipo de amenazas. Alrededor de 4,1 millones de
estudiantes asisten a los centros escolares, por lo cual, se diseña un modelo de seguridad que permita tomar
medidas correctivas a los distintos tipos de riesgos y, su pronta capacidad de recuperación ante estos eventos.

Para todo centro educativo la gestión de riesgos es un componente esencial del cumplimiento de una
acción y un enfoque permanente, permitiendo una mejoría en los centros de educación. En otras palabras,
la central de gestión de riesgos es un proceso organizado, metódico de análisis y respuestas ante situaciones
adversas, mediante la utilización de estrategias, planificación e instrumentación con el objetivo de minimizar
al máximo las pérdidas que se presenten en el sistema educativo.

Dichas pérdidas como daños en infraestructuras y vidas humanas, siendo esta última un quebranto para
el sistema educativo poniendo en cuestionamiento la educación de calidad, la misma que debe proporcionar
protección física, psicosocial y cognitiva. Estas situaciones se presentan por la falta de estudio de los riesgos,
limitada cultura preventiva y el desconocimiento de la norma ISO1 45001 y otras instituciones jurídicas de
seguridad industrial.

La norma ISO 45001, es un sistema que proporciona ayuda al personal en temas concernientes con
seguridad y salud, compuesta por 10 cláusulas, las mismas que están integradas por 10 anexos, es decir,
un anexo por cada cláusula. Está basada en principios de simplicidad, legitimidad y transparencia, creando
eficacia en su implementación.

Planteamiento del problema

El centro de toda institución educativa son los estudiantes debido a, que son el motor fundamental para que
se dé el proceso académico. Es importante que el entorno en que se desenvuelvan sea seguro con el fin de
salvaguardar la integridad de los estudiantes, docentes y personal administrativo.

Toda institución educativa debe contar con procesos que incluyen acciones de preparación, construcción
de un plan de evacuación y comités de emergencia. A pesar de la existencia de la “guía para gestión de riesgos-
orientaciones para la preparación y la respuesta a emergencia y desastres” (Ministerio de educación , 2019).

La mayoría de los centros educativos no cuenta con lo propuesto en la guía antes mencionada, viéndose
afectado el sistema educativo, por lo cual es esencial recurrir a un proyecto adecuado del sistema de gestión
de riesgo sujeto a medidas correctivas, para esto, se dispone de normas tal como la ISO 45001 y otras
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instituciones jurídicas, teniendo en cuenta que, tomando todas las acciones ya mencionadas, proporcionará
un buen ambiente escolar.

Objetivos

Objetivo general

Desarrollar una guía para una implementación futura de un modelo de seguridad y riesgos basado en la norma
ISO 45001 que aporte al sistema de escuela modelo en seguridad.

Objetivos específicos

• Identificar el nivel de riesgos de las instituciones educativas.
• Valorar el grado de riesgos de las instituciones educativas mediante las herramientas de análisis y

gestión de riesgos.
• Diseñar un modelo en base a la norma ISO 45001 y otras instituciones jurídicas para las instituciones

educativas de las zonas rurales del cantón Yaguachi

Definición de variables

TABLA 1.
Definición de variables.

Elaboración propia.
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Operacionalización de variables

TABLA 2
Operacionalización de variables.

Elaboración propia.

Materiales y métodos

La investigación corresponde a un estudio de tipo mixta, en donde su estructura se da mediante la
investigación del estado en que se encuentran dichos proyectos educativos, relacionado a la gestión de riesgos
para los planteles escolares y las dificultades que estas presentan.

El estudio cuantitativo se empleó para recopilar datos precisos de cuántos planes escolares hay elaborados
para la gestión de riesgos y que porcentaje de instituciones cumplen con lo estipulado en la norma ISO 45001.
Del mismo modo, el cualitativo se aplicó para observar todas las expresiones dadas y así poder establecer las
relaciones o diferencias entre las situaciones de los centros educativos.

La metodología utilizada para el desarrollo del proyecto de investigación es histórica, descriptiva, de campo,
documental, cuantitativa esenciales para la recolección de información que propicien el análisis de los causales
que inciden en la problemática anteriormente establecida.

La técnica de investigación aplicada para la obtención de información fue de campo. Se procuró
cubrir todos los ámbitos posibles manifestados en las instituciones educativas con la finalidad de obtener
información acerca de los incidentes ocurridos, permitió realizar un procedimiento de incidentes y acciones
correctivas.



Italo Mendoza, et al. Análisis de riesgos de acuerdo con la norma ISO 45001 en instituciones educa...

PDF generado a partir de XML-JATS4R 19

El cantón Yaguachi pertenece a la provincia del Guayas, está localizada al centro-sur de la región litoral del
Ecuador asentada en una amplia llanura, atravesada por el río Yaguachi, cuenta con una buena infraestructura
para la educación, consta dentro del régimen costa; en todo el país la educación pública es gratuita de acuerdo
con lo estipulado en el art. 348 y corroborado en el art. 3 y 357 en la constitución del Ecuador.

Cuenta con 38 instituciones educativas en las zonas rurales, distribuidas entre las diferentes parroquias
del cantón Yaguachi.

La parroquia “General Pedro J. Montero (Boliche) tiene catorce centros educativos, Virgen de Fátima;
diez, Yaguachi Viejo (Cone); trece y San Jacinto de Yaguachi; uno”.

Tipo de muestra

Se utilizó una técnica de muestreo intencional; la cual se enfoca en el conocimiento y fiabilidad de los
investigadores, de tal manera que este procede a elegir solo al objeto de estudio conveniente.

Proceso de selección de la muestra

La selección de la muestra se obtuvo teniendo en cuenta a los centros educativos que presentaron el mayor
número de riesgos entre un intervalo de [7,8] . Ver en la tabla 3.
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TABLA 3.
Muestreo de las instituciones educativas del cantón Yaguachi.

Elaboración propia.

Tipos de riesgos identificados en los centros educativos

Mediante la aplicación de la técnica de investigación de campo se identificó los siguientes riesgos :

Riesgos de seguridad. - causan lesiones inmediatamente y en relación con su origen puede ser de tipo:

• Riesgos de tipo locativo. - son aquellos riesgos inherentes a los espacios de trabajo y estructura de
una edificación, tales como: pisos, ventanas, puertas, ventilación, entre otros. (Rueda Ortiz, Maury
Javier & Zambrano Vélez, Mónica , 2018) un daño provocado por agentes físicos: iluminación, ruido,
vibraciones. (Caicedo Urbano,2018,pag.2-3).

Riesgos ergonómicos. - es la ciencia que tiene como finalidad la adecuación del trabajo para el hombre
asegurando su eficacia, seguridad y confort. (González Maestre, 2017, págs. 37-40).
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Herramientas de ingeniera aplicadas

Las herramientas de ingeniera aplicadas en el proyecto de investigación son:

• Norma ISO 45001.
• Diseño asistido por computadora (AutoCAD).
• Matriz para la identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER)

Al implementar estas herramientas para el análisis y valoración de peligros nos permite realizar
evaluaciones periódicas y medir como ha ido avanzando la gestión de riesgos en las instituciones educativas.

Resultados y discusiones

La propuesta planteada para esta investigación consistió en desarrollar una guía para una implementación
futura de un modelo de seguridad y riesgo basado en la norma ISO 45001 que aporte al sistema de escuela
modelo en seguridad.

Se identificó y valoró los riesgos presentes en los planteles escolares que forman parte de la muestra
mediante la aplicación de una matriz para la identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER), debido a
que esta permite analizar la severidad y probabilidad de los daños, mientras que la propuesta del diseño de una
escuela modelo busca cumplir con los parámetros determinados en las normas nacionales e internacionales,
logrando mitigar los riesgos causados por la infraestructura.

El área del terreno será estipulados para una cantidad de 500 estudiantes, consta de áreas administrativas
(rectorado, vicerrectorado, secretaria, inspección), áreas de servicios (bar, primeros auxilios), aulas, baterías
sanitarias y áreas exteriores, las cuales deben regirse a las siguientes características expuestas en la tabla 4.

TABLA 4
Condiciones técnicas normativas INEN 1153/Decreto 2393/estándares de calidad educativa.

(Ministerio de Educación; Subsecretaria de fundamentos educativos, 2017, pág. 47). (Norma Técnica
Ecuatoriana INEN 1153, 2017, pág. 1). (NORMA TÉCNICA ECUATORIANA NTE INEN

3035, 2017, pág. 3). (INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL, 2018, pág. 29).

• Iluminación indicada evitará problemas visuales.
• Pisos antideslizantes, homogéneos, resistentes.
• Ventanas con vidrios de seguridad permitiendo el paso de iluminación natural.
• Techo resistente ante ruido exterior, de preferencia densidad media.

En la tabla 5 se puede observar la distribución de la escuela modelo.
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TABLA 5
Escuela modelo con capacidad para 500 estudiantes.

Elaboración propia.

A continuación, desde la tabla 6 hasta la 10 se puede apreciar las especificaciones correspondientes a cada
área del diseño de escuela modelo.

Planta del aula de clases

TABLA 6.
Especificaciones del aula de clases.

Elaboración propia.
Nota: La distancia del pizarrón a la primera fila debe ser 1,60m y en relación con la última 8,00 m.

Pupitres tipo bancas de pala reguladas que se adapten a la forma del cuerpo,
en donde sus ángulos no ocasionen alguna presión en un área determinada.
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Área administrativa

(Rectorado, vicerrectorado, secretaria e inspección)

TABLA 7
Especificaciones del área administrativa.

Elaboración propia.
Nota los asientos y escritorios deben ser ajustables a la atura, forma del cuerpo e inclinación.

1
Visión isométrica de la escuela en modelo 2D y 3D
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Primeros auxilios

TABLA 8.
Especificaciones del área primeros auxilios.

Elaboración propia

Baterías sanitarias hombres

TABLA 9
Especificaciones baterías sanitarias hombres.

Elaboración propia.
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Baterías sanitarias mujeres

TABLA 10.
Especificaciones baterías sanitarias mujeres.

Elaboración propia.

Bar escolar

TABLA 11.
Especificaciones del bar escolar.

Elaboración propia.

Portal de acceso

TABLA 12
Especificaciones del portal de acceso.

Elaboración propia.

Conclusiones

Luego de la revisión bibliográfica de fuentes primarias, secundarias y terciarias se logró analizar e identificar
riesgos como: seguridad, higiénicos y ergonómicos.

La norma ISO 45001 junto con otras instituciones jurídicas mediante los parámetros de seguridad
establecidos, aportaron al desarrollo de una guía para una implementación futura de un modelo de seguridad
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y riesgos, permitiendo el contenido de estos el planteamiento de algunas medidas correctivas de riesgos
ergonómicos en mobiliaria y locativos en la infraestructura del diseño de escuela propuesto.

Con los antecedentes anteriores se procedió a realizar el diseño de una escuela modelo donde se corrigió
gran parte de las falencias relacionadas con la infraestructura, estos pueden desencadenar ciertos riesgos
físicos, para poder plasmar esta propuesta se utilizó una de las principales herramientas de ingeniería
(AutoCAD).

Se identificó el nivel de riesgos con la observación directa de los factores que podrían ocasionar daños en
la comunidad educativa mediante el empleo de la matriz IPER dejando en claro el grado de exposición de los
riesgos presentes en los centros educativos tomando en cuenta la probabilidad y severidad de estos.

El diseño de la escuela modelo se realizó con los parámetros determinados en las normas nacionales e
internacionales, mitigando riesgos que se encontraron en los planteles escolares.

Recomendaciones

Teniendo presente los aspectos importantes de esta propuesta y sin perder el enfoque del tema se debe
considerar las siguientes recomendaciones:

Incentivar a los estudiantes de la carrera de Ingeniería Industrial de la Unemi, con investigaciones
equivalentes, incorporando a otros sectores rurales de la provincia y el país, para reducir los riesgos a los que
están expuestos: estudiantes, profesores y personal administrativo de primero y segundo nivel de educación.

Es importante el apoyo del Ministerio de Educación y GAD municipales en corregir la infraestructura
deteriorada de la red de escuelas y unidades educativas del cantón Yaguachi.
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